Un service humain,
personnalisé, car chaque
situation est unique

Nous prendrons le temps
d‘analyser votre situation et vos
besoins, n"hésitez pas a prendre

contact! Connaissez

vos droits !

Par manque d’information,
beaucoup de personnes
ne regoivent pas les aides

auxquelles elles ont droit...

Une équipe
multidisciplinaire
a votre écoute

e Par téléphone 0800 98 990 (appel gratuit)
Le lundi, mercredi, jeudi de 9h a 12h
e Par mail autonomie@anderlecht.brussels
e Sur rendez-vous
- dans un espace communal proche
de chez vous
- a votre domicile, si vous avez
des difficultés pour vous déplacer

Le saviez-vous ?

La commune d’Anderlecht
propose aussi des activités
adaptées (Activ’ln),
des espaces de rencontres,
des formations internet,
etc.
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avec le soutien d’lriscare _~

A l'initiative de Fabienne Miroir, Echevine de la Politique du Handicap
avec le soutien de Fabrice Cumps, Bourgmestre et du College
échevinal d’Anderlecht

Anderlecht

ER/VU: Marcel Vermeulen, Place du Conseil 1Raadsplein - 1070 Anderlecht

Service Autonomie
et Handicap

Vous étes une
personne en
situation de

handicap ? Vous aidez

un proche malade,
en perte d'autonomie
ou handicapé ?

Vous avez des
difficultés dans la vie
quotidienne ?

Vous étes une
personne agée ?
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Nous sommes la pour vous aider
a trouver des solutions personnalisées !

Anderlecht



Aide pour rester
autonome chez soi

w©

Recherche d'aides a domicile (ménage, repas, soins...)
Conseils pour adapter votre logement a vos difficultés

e Informations sur les maisons de repos, centres de soins
de jour
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- Aoces
aux droits spécifiques

Nous vous aidons a:

e Remplir des documents
(SPF Sécurité Sociale, Iriscare, Phare, ...)

e Comprendre vos droits

e Contacter les bons services
(sécurité sociale, dettes, énergie, justice...)
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— Soutien pour
\ .
les aidants proches

e Ecoute et conseils

e Aide pour obtenir une reconnaissance, avec ou sans droits
sociaux

e Activités de bien-étre et groupes de soutien
e Un endroit pour souffler et se reposer
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N\ Déplacements

e Obtenir une carte de stationnement
e Trouver des solutions pour vos déplacements
e Faire la demande d'un emplacement PMR

o Accompagnement
N\ projet de vie

Pour les personnes
avec un handicap mental ou une lésion cérébrale

e Apprendre a vivre seul pas a pas
e FEtre accompagné pour gérer son quotidien




