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Intensivering van controles bij horecazaken

Volgens de gemeentelijke regels voor de exploitatie van horecazaken (hotels, restaurants
en cafés) is voorafgaande administratieve toestemming vereist om de activiteiten te
mogen starten. Uitbaters moeten hun aanvraag indienen bij het Horeca-loket en daarbij
specifieke documenten overleggen. Het Horeca-loket heeft tot taak zowel de uitbaters te
ondersteunen als toe te zien op de naleving van de regelgeving. Wat betreft
zomerterrassen controleert het loket of deze installaties in orde zijn en voldoen aan alle
geldende normen en regelgevingen.

Om de betrokken zaken beter te informeren, voert de gemeente regelmatig controles ter plaatse
uit. De regelgeving — of het nu gaat om exploitatievoorwaarden of terrasvergunningen — kan
complex zijn. Om naleving te garanderen, voert de gemeentecontroles uit in het veld en biedt ze
tegelijkertijd ondersteuning aan horecazaken. Het Horeca-loket werd in 2021 opgericht om het
beheer van administratieve vergunningen, verlengingen van vergunningen en sluitingsbevelen
(wegens verstoring van de openbare orde) te verbeteren. Ook het toezicht op en de
informatieverstrekking aan eigenaren over terrasinstallaties behoren tot hun takenpakket.

In dit kader heeft het Horeca-loket, ondersteund door gemeentelijke handhavers, het aantal
controles ter plaatse opgevoerd. Het doel is om bij elke overtreding van de regels systematisch
een gemeentelijke administratieve sanctie op te leggen.

Sinds juli 2025 zijn er maar liefst zeven controleacties uitgevoerd, waarbij 72 vestigingen
werden gecontroleerd. Voor 66 van deze adressen werd een officieel proces-verbaal van
overtreding opgesteld. Deze handhavingsacties hadden een positief effect: 17 uitbaters
ondernamen vervolgens de nodige stappen om hun horecavergunning te verkrijgen.

Sinds mei 2026 zijn er nieuwe handhavingsacties uitgevoerd met betrekking tot terrassen en
uitstallingen op de openbare weg (met name om toe te zien op de naleving van het Algemeen
Politiereglement). Alle 24 locaties die als problematisch waren aangemerkt, zijn gecontroleerd.
Er werden 21 processen-verbaal van overtreding opgesteld. Binnenkort zullen nog meer
locaties worden gecontroleerd.

"Het aanzienlijke aantal horecazaken in Anderlecht dat de regels niet naleeft — en voor
uiteenlopende vormen van overlast zorgt — is geen onvermijdelijkheid. Dat geldt ook voor de
niet-vergunde terrassen die vaak de doorgang belemmeren en de openbare ruimte ontsieren.
Daarom hebben we besloten in te grijpen, in het belang van de inwoners, het imago van de
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gemeente en alle ondernemers die onder deze oneerlijke concurrentie lijden," zegt Halina
Benmrah, schepen van Economische Ontwikkeling, tevreden.

"De inwoners van Anderlecht hebben recht op een veilige en aangename openbare ruimte. Dat
staat centraal in onze dagelijkse inspanningen. Het opvoeren van de controles — waarbij diverse
gemeentelijke diensten op het terrein worden betrokken, waaronder het Horecaloket —
weerspiegelt onze vastberadenheid om dialoog te combineren met daadkracht. Ondernemers
ondersteunen bij administratieve procedures is essentieel, maar toezien op de strikte naleving
van de regels is minstens zo belangrijk om veiligheid, een gastvrije sfeer en rust in onze wijken
te garanderen," besluit Fabrice Cumps, burgemeester van Anderlecht.
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