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Hittegolf: een gratis oproepnummer

voor senioren uit Anderlecht

Om senioren, die vaak alleen wonen, bij te staan tijdens de hittegolf, werd er een groen nummer

geopend. Het nummer 0800 98 990 is elke werkdag bereikbaar van 8u30 tot 15u30. Dit initiatief

werd genomen door schepen van Sociale Zaken Jean-Jacques Boelpaepe en wordt gesteund door

burgemeester Eric Tomas en het schepencollege.

Anderlecht telt 25.000 inwoners die ouder zijn dan 55, oftewel 25% van de bevolking. De

schepen van Sociale Zaken wou het volgende kwijt: "Velen onder hen wonen alleen en zijn

vaak niet goed geïnformeerd en weten niet goed op welke diensten ze beroep kunnen doen

voor hulp. Senioren die moeilijkheden ondervinden tijdens de hittegolf of personen die senioren

kennen met problemen, kunnen de sociale dienst van de gemeente contacteren via het gratis

nummer 0800 98 990."

Dankzij deze dienst kunnen senioren in contact komen met medewerkers van de sociale dienst

voor tips en een gepaste oplossing (levering van maaltijden of water, zorg door verplegers,

vervoer,  enz.)  Het  nummer is  elke  werkdag bereikbaar  van  8u30 tot  15u30.  Buiten deze  uren

kunnen ze een boodschap achterlaten, zodat de dienst hen de dag nadien kan contacteren.

Verder levert dienstencentrum Peterbos drinkwater aan personen die het moeilijk hebben tijdens

deze zeer warme dagen.

Voor meer informatie kunt u terecht bij Matthias Baert, 
persattaché bij de gemeente Anderlecht via 02 558 09 91
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