ANDERLECHT

Hittegolf : Anderlecht begeleidt ouderen en kwetsbare
personen

Nu er dit weekend een nieuwe hittegolf nadert, herinnert de gemeente Anderlecht
ouderen, alleenstaanden en/of kwetsbare personen eraan dat zij een
gepersonaliseerde telefonische opvolging kunnen verzekeren om ongevallen te
voorkomen.

In deze periode van hittegolf herinnert de dienst Sociale Zaken van Anderlecht
eraan dat het Phone Contact 1070 geactiveerd kan worden voor elke burger die
een individuele begeleiding wenst en zich op deze manier wil beschermen tegen
elk ongeval .

Dankzij dit hulpmiddel worden de geregistreerde personen regelmatig
opgeroepen door gemeentelike teams. Deze trachten te achterhalen of deze
personen zich al dan niet goed voelen en verwittigen de hulpdiensten of
aangepaste hulpverleners die geschikt zijn in geval van noodsituaties.

Om van deze opvolging gebruik te maken, kunnen alleenstaanden en/of
bejaarden en/of personen met een handicap en/of diegenen met
gezondheidsproblemen zich melden bij de dienst Sociale Zaken door te bellen
naar 0800 98 990 (gratis telefoonnummer) of naar
02 558 08 44 (maandag tot en met vrijdag van 9u tot 16u) of per mail naar
socialezaken@anderlecht.brussels. Zij kunnen ook gemeld worden door een
naaste of een buur.

"Ons begeleidingssysteem Phone Contact 1070 is gedurende alle crisissituaties
operationeel, of het nu gaat om een pandemie zoals we momenteel meemaken
of om meer specifieke periodes zoals een hittegolf', aldus Fabienne Miroir, de
Schepen van Sociale Zaken en het beleid inzake ouderen en gehandicapten.

"Laten we ook niet vergeten dat in tijden van hoge temperaturen het van cruciaal
belang is om ten minste 1,5 liter water per dag te drinken, om zich voldoende te
voeden en om zware lichamelijke inspanning en langdurige blootsteling aan de
zon te vermijden", aldus de Schepen.
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