
Action sociale.- Création d’un «     Centre de services     » dont l’une des missions  
consiste à assurer un transport de personnes âgées et/ou à mobilité réduite.-
Règlement relatif audit transport.- Approbation.   

Anderlecht, le 4 mars 2003.

LE COLLEGE AU CONSEIL.

Mesdames, Messieurs,
 

Parallèlement à la prochaine mise sur pied du « Conseil Consultatif de la Politique des
Personnes Handicapées », du « Conseil des Seniors » et au projet de label communal
d’accessibilité aux personnes à mobilité réduite, notre administration, en collaboration
avec l’a.s.b.l. Seniors-Service-Anderlecht organise, depuis quelques mois, le transport
gratuit  de personnes qui ne peuvent ou peuvent difficilement se déplacer par leurs
propres moyens.

Les  personnes  âgées  et/ou  handicapées,  domiciliées  sur  notre  territoire,  sont
accompagnées et/ou véhiculées pour leurs déplacements vers l’hôpital, le médecin ou
dans des démarches administratives.

Devant le succès grandissant de cette initiative, il nous paraît opportun de réglementer
l’utilisation de ce service.

Le paiement d’une redevance (symbolique), dont la recette serait imputée à l’article
830/161/01 du budget ordinaire pour l’exercice 2003 et suivants, pourrait, par ailleurs,
être réclamé.

Conformément à l’article 26bis § 2, 2° de la loi organique du 8 juillet 1976 des Centres
Publics  d’Aide  Sociale,  la  présente  délibération  a  été  soumise  au  Comité  de
Concertation C.P.A.S.-Commune.

C’est  pourquoi,  nous  vous  proposons,  Mesdames,  Messieurs,  d’approuver  le
règlement d’utilisation du service de transport des personnes à mobilité réduite, tel
qu’il figure ci-après :



REGLEMENT RELATIF AU TRANSPORT DE PERSONNES A MOBILITE REDUITE.

Article 1.- Un « Centre de services », appelé ci-après « Le Centre » est créé, en
collaboration  avec  l’a.s.b.l.  Seniors-Service-Anderlecht,  au  sein  du
service de l’Action sociale.

Article 1bis.- Les bureaux du Centre visé à l’article 1 sont établis : 
Parc du Peterbos, 9
1070 Anderlecht
Tél. : 02.524.48.63 Fax : 02.524.22.36

Article 2.- Le  Centre  a  pour  mission,  entre  autre,  d’assurer  le  transport  des
personnes à mobilité réduite. 

Article 3.- Peuvent bénéficier des transports assurés par le Centre, les personnes
âgées de 65 ans et plus et/ou handicapées, domiciliées à Anderlecht,
qui  ne possèdent  pas de  véhicule personnel  et  qui  ne peuvent  pas
(momentanément ou définitivement) utiliser les transports en commun.
Un document d’identité et une attestation médicale sera exigée.

Article 4.- Une redevance de 1,00 euro par trajet sera réclamée aux utilisateurs.
La gratuité pourra être accordée en cas d’indigence avérée.

Article 5.- Ce service peut être utilisé pour des visites à l’hôpital, chez un médecin
ou pour des démarches administratives. Le déplacement dont question
doit s’effectuer sur le territoire d’Anderlecht et/ou de Bruxelles-Ville. 

Article 5 bis.- Les situations particulières, non prévues à l’article 5, seront traitées au
cas  par  cas  par  les  assistants  sociaux.
Néanmoins le Collège des Bourgmestre et Echevins constitue l’autorité
responsable de l’organisation du Centre et du service dont question. 

Article 6.- Les personnes qui font appel à ce service doivent être capables de se
déplacer jusqu’à la voiture.  Les véhicules communaux, qui assurent le
transport faisant l’objet du présent règlement ne sont pas équipés pour
conduire des personnes en fauteuil roulant. 

Article 6 bis.- Les utilisateurs ne peuvent être portés par les préposés et/ou chauffeurs
de l’administration communale.                                               La
Commune, le Collège des Bourgmestre et Echevins et le personnel du
Centre  ne  peuvent,  en  aucun  cas,  être  rendus  responsables  d’un
accident éventuel qui surviendrait  avant l’entrée ou après la sortie du
véhicule communal. 



Article 7.- Le Centre est  accessible au public aux mêmes jours d’ouverture que
l’administration communale. 
Le service fonctionne, sans discontinuité, du lundi au vendredi, de        8
h 00 à 15 h 45.

Article 8.- Le  service  est  destiné  à  tous  les  Anderlechtois  qui  remplissent  les
conditions visées à l’article 3. Les bénéficiaires de chèques taxi peuvent
dès lors, également profiter du service de transport. 

Article 9.- Le service de transport ne peut être utilisé lorsque d’autres services de
transport s’avèrent plus adaptés. 

Article 10.- Pour  tous  les  cas  non prévus  au  présent  règlement,  les  assistants
sociaux de l’Action Sociale apprécieront les situations particulières dans
l’esprit  le  plus  large,  afin  de  donner  aux  dispositions  ci-dessus  le
maximum d’efficacité. 
Toute  contestation,  litige  ou  réclamation  relève  cependant  de  la
compétence exclusive du Collège des Bourgmestre et Echevins. 

Article 11.- Le présent règlement prend effet le lendemain du jour d’expiration du
délai de tutelle. 

Par ordonnance :
Pour le Secrétaire communal, empêché,                            Le Bourgmestre,
Le Conseiller Juridique,

J. LEGRAND.                      J. SIMONET.



Maatschappelijke  Actie.-  Oprichting van een “Dienstencentrum” waarvan één
van  de  taken  bestaat  uit  het  verzekeren  van  vervoer  van  bejaarden  en/of
personen  met  beperkte  mobiliteit.-  Reglement  met  betrekking  tot  het
betreffende vervoer.- Goedkeuring.  

     Anderlecht, 4 maart 2003.

HET COLLEGE TOT DE RAAD.

Dames en Heren,

Parallel  met  de  volgende  oprichting  van de  « Adviesraad voor  het  Gehandicapte
personenbeleid »,  van de « Seniorenraad » en met het project voor het gemeentelijk
label over de toegankelijkheid voor personen met beperkte mobiliteit, organiseert ons
bestuur,  in samenwerking met  de  v.z.w.  Seniors-Service-Anderlecht  sedert  enkele
maanden gratis vervoer voor personen die zich niet  of moeilijk zelfstandig kunnen
verplaatsen.

De bejaarden en/of mindervaliden, woonachtig op ons grondgebied worden vergezeld
en/of  vervoerd  naar  het  ziekenhuis,  de  dokter  of  bij  het  ondernemen  van
administratieve stappen.

Door het toenemend succes van dit initiatief zou het passend zijn om het gebruik van
deze dienst te reglementeren.

Overigens, zou de betaling van een (symbolische) bijdrage, waarvan de inkomsten
aangerekend zullen worden op het artikel 830/161/01 van de gewone begroting voor
het dienstjaar 2003 en volgende kunnen worden gevraagd.

Overeenkomstig het artikel 26 bis, par.2, 2° van de organieke wet van 8 juli 1976 van
de Openbare Centra voor Maatschappelijk Welzijn, werd onderhavige beraadslaging
voorgelegd aan het Overlegcomité O.C.M.W.-Gemeente.

Bijgevolg, stellen wij u voor, Dames en Heren, om het reglement met betrekking tot
het gebruik van de vervoerdienst voor personen met beperkte mobiliteit, zoals hierna
voorgesteld, goed te keuren :



REGLEMENT MET BETREKKING TOT PERSONEN MET BEPERKTE MOBILITEIT.

Artikel 1.- Een  « Dienstencentrum »  hierna  genaamd  « Het  Centrum »  werd
opgericht  in  de  zetel  van  de  dienst  Maatschappelijke  Actie,  in
samenwerking met de V.Z.W. Seniors-Service-Anderlecht.

Artikel 1bis.- De kantoren van het Centrum bedoeld in artikel 1 zijn gevestigd : 
Peterbospark, 9
1070 Anderlecht
Tel. : 02.524.48.63 Fax : 02.524.22.36

Artikel 2.- Het  doel van het Centrum bestaat  ondermeer uit  het verzekeren van
vervoer voor personen met beperkte mobiliteit.

Artikel 3.- Kunnen gebruik maken van het  vervoer verzekerd door het Centrum,
personen  van  65  jaar  en  meer  en/of  mindervaliden,  woonachtig  in
Anderlecht,  die niet  over een eigen voertuig beschikken en die geen
(tijdelijk of definitief) gebruik kunnen maken van het openbaar vervoer.
Een identiteitsbewijs en een medisch attest zal geëist worden.

Artikel 4.- Een bijdrage van 1,00 Euro  per traject  zal gevraagd worden aan de
gebruikers.  Bij  erkende  armoede  zal  de  kosteloosheid  kunnen
toegestaan worden.

Artikel 5.- Deze  dienst  kan  worden  verleend  voor  ziekenhuisbezoeken,
doktersbezoeken en voor administratieve doeleinden. De desbetreffende
verplaatsing moet plaatsvinden op het grondgebied van Anderlecht en/of
de stad Brussel.

Artikel 5 bis.- Specifieke situaties, niet voorzien in artikel  5, zullen, geval per geval,
worden behandeld door de maatschappelijke assistenten.
Niettemin  vertegenwoordigt  het  College  van  Burgemeester  en
Schepenen de verantwoordelijke overheid van de organisatie van het
Centrum en de dienst in kwestie. 

Artikel 6.- De personen die een beroep doen op deze dienstverlening moeten in de
mogelijkheid  zijn  om  zich  te  verplaatsen  tot  aan  de  wagen.  De
gemeentevoertuigen, die het vervoer verzekeren dat het doel uitmaakt
van het onderhavige reglement, zijn niet uitgerust voor het vervoer van
rolstoelgebuikers.



Artikel 6 bis.- De gebruikers mogen niet gedragen worden door de belaste personen
en/of  de  chauffeurs  van  het  gemeentebestuur.  De  Gemeente,  het
College  van Burgemeester  en Schepenen en het  personeel  van het
Centrum mogen, in geen geval, verantwoordelijk worden gesteld voor
een  eventueel  ongeluk  dat  zich  zou  kunnen  voordoen  vóór het
instappen en na het uitstappen van het gemeentelijk voertuig.

Artikel 7.- Het Centrum is toegankelijk voor het publiek op dezelfde dagen als de
openingsdagen  van  het  gemeentebestuur.  De  dienst  werkt,  zonder
onderbreking, van maandag tot vrijdag van 8 u 00 tot 15 u 45.

Artikel 8.- De  dienst  is  bestemd  voor  alle  Anderlechtenaren  die  aan  de
voorwaarden bedoeld in artikel  3 voldoen. De begunstigden van taxi-
cheques kunnen dus, eveneens, genieten van deze vervoerdienst.

Artikel 9.- Er kan slechts gebruik gemaakt worden van deze vervoerdienst indien er
geen andere aangepaste vervoerdienst bestaat.

Artikel 10.- Voor alle gevallen die in het onderhavige reglement niet voorzien zijn,
zullen de maatschappelijke assistenten van de Maatschappelijke Actie
oordelen  over  de  uitzonderlijkheid  van  de  toestand,  in  de  breedst
mogelijke zin van het woord, teneinde aan de voormelde bepalingen de
meeste doeltreffendheid toe te kennen. Elke betwisting, geschil of klacht
valt  echter  onder  de  exclusieve  bevoegdheid  van  het  College  van
Burgemeester en Schepenen.

Artikel 11.- Het  onderhavige reglement is van kracht  de dag na de dag van het
verstrijken van de voogdelijke termijn.

Op last :
Voor de Gemeentesecretaris, verhinderd,                                 De Burgemeester,
De Juridisch Adviseur,

J. LEGRAND.                    J. SIMONET.


