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A l’attention de Madame la conseillère communale 
Polanco 

Anderlecht, 24 mars 2026 

VOS CORRESPONDANTES : De Wolf Julie & Deblomme Samantha  
 
 
OBJET : RÉPONSE À LA QUESTION ÉCRITE FAISANT SUITE À L’INTERPELLATION AU CONSEIL COMMUNAL 
DU 5 MARS 2026 
 

Madame la conseillère communale, 

Lors de la réponse à votre interpellation pendant le Conseil communal du 5 mars 2026, Madame Carlier 

(qui répondait pour Madame Benmrah absente) a signalé qu’elle répondrait par écrit à vos 2 demandes 

complémentaires formulées en séance: 

 Le nombre de personnes qui ont assisté aux séances de concertation pour les 3 

projets  (Vandervelde, Goujons et Tête de Biestebroeck) ; 

 Les mesures particulières mises en place pour attirer les habitants (réunions en soirée, week-

end,…). 

 

En vue de répondre à vos questions, le service Développement Urbain et Mobilité a regroupé notamment 

l’historique de participation publique concernant ces deux projets. 

 

1. Projet Square Vandervelde – chaussée de Mons – square Albert Ier (CRU 3) 

Parallèlement au processus mené avec les acteurs publics, la société civile et le grand public ont également 

été associés au processus d’élaboration du projet. Les moments de participation et d’information ont été 

organisés par Bruxelles Mobilité avec l’aide d’un bureau spécialisé en participation citoyenne engagé 

spécifiquement dans le cadre du marché d’élaboration de ce permis.  

Premièrement, en phase de diagnostic, afin d’identifier les attentes et les besoins des habitants,  

des interviews sur le terrain ont été organisés entre le 18 et le 25 octobre 2021 ainsi que des ateliers 
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thématiques avec les acteurs les plus importants et les associations du quartier. Le 26 octobre 2021 une 

promenade collective guidée a été organisée dans le périmètre du projet. Les organisations/associations 

suivantes ont été contactées : Comité Anderlecht Zuid, PCS Albert, PCS Goujons, Cultureghem, Crèche 

De Klaproos, Guardiens de la Paix, Maison des Enfants, Alhambra, Medikuregem, l’Athénée Royal 

Leonardo Da Vinci, Fietsersbond, Femma, Jes, Micromarché. 

Ensuite, une fois l’avant-projet définitif validé par le Comité d’Accompagnement, le projet a été présenté 

aux habitants et organisations/associations du quartier lors d’un marché d’information sous la forme d’une 

permanence en soirée. Ce marché d’information s’est tenu le 20 juin 2022 à la Maison de la Participation 

(rue Wayez). L’objectif était de recueillir les remarques et de répondre aux questions concernant les plans 

du projet avant que Bruxelles Mobilité ne dépose la demande de permis.ௗLes invitations à cette soirée ont 

été distribuées dans l’ensemble des boîtes aux lettres du périmètre via un flyer créé spécialement pour 

l’occasion. Des affiches ont également été apposées dans les commerces du périmètre. 

Après le dépôt de permis par Bruxelles Mobilité auprès d’Urban et, comme l’exige légalement la procédure 

de demande de permis d’urbanisme, une enquête publique s’est déroulée entre le 30 octobre 2022 et le 

28 novembre 2022. Pendant cette période, l’ensemble du dossier de demande de permis était consultable 

à la Commune ainsi qu’en ligne sur OpenPermits. Le service Urbanisme de la Commune a réceptionné 9 

réactions pendant cette période. La Commission de concertation s’est tenue le 8 décembre 2022. Sur les 

9 réactions introduites pendant l’enquête publique, 3 personnes ont demandé à être entendues pendant  

la Commission de concertation. 

Enfin, une Assemblée Générale du Contrat de Rénovation Urbaine n°3 a été organisée par Urban  

le 21 novembre 2024. Des informations sur les dates des travaux financés par le CRU ont été 

communiquées concernant le présent projet mais également le projet de la Maison du Peuple et celui  

de la nouvelle caserne SIAMU. 

Depuis le début du chantier, le suivi de l’information aux riverains se fait en collaboration avec les services 

communaux. Bruxelles Mobilité informera les riverains dans les zones concernées par les impacts en 

fonction des phases de chantier par toutes-boîtes. La Région a également prévu les services d’un 

ombudsman dans son marché de travaux pour être en contact avec les riverains et acteurs sur terrains et 

les informer ou clarifier les informations. Les phases chantiers n’occupant pas toutes les zones en même 

temps et ne concernant pas les mêmes types de travaux, les informations seront adaptées au fur et  

à mesure : travaux d’espace public par BM, travaux d’adaptation ou rénovation des impétrants (dont 

travaux d’égouttage assez conséquents), travaux de renouvellement des voies de tram.  

Les informations sont également disponibles sur le site web de la Région sous la page « Réaménagement 

square Vandervelde et square Albert I ». 
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2. Masterplan Biestebroeck (Goujons et Tête de Biestebroeck) 

Accompagné par le bureau d’experts en participation citoyenne Common-Ground, Beliris a pris diverses 

mesures de participation et de communication dans le cadre du Masterplan Biestebroeck, qui ont pris 

différentes formes : info-brochures, affichages, diverses présentations, consultations sur terrain, etc. 

En 2021, une première session d’information s’est tenue le 30 mars 2021 à 19h00 dont la vidéo est 

disponible en ligne (50 participants présents sur 62 inscrits). Une brochure sur la participation a été réalisée, 

une enquête de participation et un « Do It Yourself » ont été imaginés pour partager les idées des riverains 

à Beliris (30 mars - 23 avril 2021). L’enquête a recueilli les idées de 131 participants. Une session de 

cocréation a été organisée le 20 mai 2021 (sur le pont Marchant) avec une session pour enfants  

sur le bateau de Sémaphore.  

En 2022, un marché d’infos et des ateliers participatifs ont été organisés le 7 mars 2022 pour la « place 

des Goujons » et le 12 mars 2022 de 14h à 18h sur le quai de Biestebroeck pour le « Balcon » (place 

devant Beer Project). 

En 2023, un atelier de co-création sur le projet de réaménagement du Parc Crickx s’est tenu le mercredi 8 

mars 2023 de 14h à 16h30 regroupant plus de 50 participants. Ensuite, le mercredi 15 mars 2023 de 14h 

à 16h30 s’est tenu, sur le pont Marchant, un atelier de co-création du futur « Parc Petite Île » et du 

réaménagement de la rue Dante regroupant environ 30 participants.  Enfin, le samedi 25 mars 2023 de 

14h à 18h s’est déroulé au quai de Biestebroeck un marché d’information et second atelier concernant  

le futur « Parc Petite-Île regroupant 15 participants. 

En 2024, un marché d’informations regroupant 30 participants a eu lieu le 27 avril 2024 de 12h00 à 17h00 

au Pavillon Rauter. Un sondage avait été publié en ligne pour connaître les préférences des habitants sur 

la formule du marché d’infos (jour de préférence, type de rencontres, etc.). 81 réponses ont été 

comptabilisées pour ce sondage. 

En 2025, une exposition temporaire « Le Nouveau Biestebroeck » a été organisée du 22 septembre 2025 

au 10 octobre 2025 au centre Goujonissimo – avec plusieurs rencontres avec l’équipe de projet :  

 Mardi 23 septembre de 14h à 16h (15 personnes présentes, dont 9 personnes d’un groupe  

des seniors de Cosmos)  

 Jeudi 25 septembre de 9h à 11h (6 personnes)  

 Petit-déjeuner de quartier le jeudi 2 octobre de 9h à 11h (25 personnes)  

 Fête Portes Ouvertes le mercredi 8 octobre de 17h à 19h (50 personnes)  

Enfin, en 2026, une session d’informations pour le lancement des travaux de la « place des Goujons »  

a eu lieu le 3 mars entre 18h et 20h, en présence de Monsieur le Bourgmestre et des Échevins Halina 

Benmrah (Mobilité) et Julien Milquet (Travaux publics), et a regroupé 50 personnes. Lors de cette session 

d’informations, l’ombudsman responsable du chantier s’est présenté au public présent. 
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Ces informations ainsi que l’ensemble des rapports de participation par année sont également disponibles 

sur le site web de Beliris sous la page « Biestebroeck : un nouveau quartier dans la zone du canal sud ». 

À noter que les 2 projets « place des Goujons » et « Tête de Biestebroeck » ont été soumis à enquête 

publique comme l’exige la procédure légale de permis d’urbanisme. Dans ce cadre, l’enquête publique 

concernant le permis pour la « place des Goujons » (référence 01/PFD/1896118) s’est déroulée du 26 mai 

au 24 juin 2023. L’avis de la Commission de Concertation du 6 juillet 2023 a remis un avis favorable sous 

conditions et a analysé 24 réclamations, majoritairement positives au projet. Le permis d’urbanisme  

a ensuite été notifié par le Fonctionnaire délégué à Beliris le 22 mars 2024. Pour ce qui concerne le permis 

de la « Tête de Biestebroeck » (portant la référence 01/FD/1865805), l’enquête publique s’est déroulée du 

10 mars au 8 avril 2023. L’enquête publique a fait l’objet de 4 réactions écrites. La Commission  

de Concertation du 20 avril 2023 a remis un avis favorable sous conditions suite à l’analyse de  

ces 4 réclamations. Le permis d’urbanisme a été notifié par le Fonctionnaire délégué à Beliris le 22 

décembre 2023. 

 

En conclusion, parallèlement à la procédure légale d’enquête publique dans le cadre de l’introduction de 

permis d’urbanisme, la participation citoyenne autour de ces 3 projets a pris différentes formes : ateliers, 

soirées, d’information, toutes boîtes, enquêtes en ligne, promenades sur le terrain, etc. et ces moments de 

participations ont eu lieu autant en journée qu’en dehors des horaires classiques, y compris durant  

les week-ends, afin de permettre une participation la plus large possible. 

 

Veuillez, agréer, Madame le conseillère communale, l’assurance de notre considération distinguée.  

 

Par ordonnance : 
Le Secrétaire communal, 

Par délégation : 
L'Échevine de la Mobilité, 

 
 
 
 
 
 

Marcel VERMEULEN Halina BENMRAH 
 


